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تمكنــت مؤسســة الشــفقة لرعايــة مرضــى الفشــل الكلــوي والســرطان 
خــال العــام 2017م بفضــل اللــه , ثــم بجهــود الشــركاء والداعميــن 
ــادرات الإنســانية , مــن تنفيــذ جملــة مــن  وعــدد مــن المنظمــات والمب
المشــاريع والخدمــات والفعاليــات والأنشــطة المختلفــة , التــي اســتفاد 
منهــا المئــات مــن المرضــى والمرافقيــن الذيــن تؤويهــم المؤسســة فــي 

الســكن التابــع لهــا . 

وقدمــت المؤسســة مشــاريعها وخدماتهــا خــال العــام 2017م فــي 
مجاليــن اثنيــن وهمــا : مجــال المشــاريع والخدمــات الصحيــة ومجــال 

خدمــات الرعايــة الاجتماعيــة , حيــث وفــرت المؤسســة خدمــة الســكن والمــأوى والتغذيــة اليوميــة 
للمرضــى ومرافقيهــم وفــق نظــام غذائــي صحــي مناســب , كمــا صرفــت ووزعــت العاجــات والأدويــة 
والدعــم  التوعيــة  وجلســات   , للمرضــى  الأوليــة  والإســعافات  الطبيــة  المجارحــة  خدمــة  وقدمــت 
النفســي لهــم ولمرافقيهــم  , ودعمــت إجــراء جلســات الغســيل لمرضــى الفشــل الكلــوي وجلســات 
الإشــعاع لمرضــى الســرطان , كمــا قدمــت المؤسســة مســاعدات نقديــة وعينيــة للمرضــى , ووزعــت 
ــد  ــة لأســرهم ووزعــت المابــس وكســوة الشــتاء لهــم ولمرافقيهــم , ونفــذت العدي الســال الغذائي
مــن الأنشــطة والفعاليــات التــي كان لهــا أثــرا طيبــا فــي دعــم نفســيات المرضــى ومرافقيهــم وتخفيــف 

معاناتهــم .  

ــا  ــة التــي تمــر بهــا بادن ــات والأوضــاع الصعب ــة التحدي وفــي مســعى منهــا لتجــاوز المعوقــات ومغالب
اليمــن , والتــي انعكســت بظالهــا الســلبية علــى مجمــل الخدمــات الإنســانية المقدمــة فــي اليمــن 
, فقــد حرصــت المؤسســة خصوصــا خــال النصــف الأخيــر مــن العــام 2017م علــى لفــت الانتبــاه إلــى 
الجميــع فــي دعمهــم ومناصرتهــم  الكلــوي والســرطان , وضــرورة إســهام  الفشــل  قضيــة مرضــى 
والأنشــطة  الخطــوات  مــن  مجموعــة  المؤسســة  نفــذت  حيــث   , وآلامهــم  معاناتهــم  وتخفيــف 
الجماهيريــة وفعلــت قــدرا كبيــرا مــن دور وســائل الإعــام الــذي كان لــه الأثــر الجيــد فــي لفــت انتبــاه 

العديــد مــن الجهــات والشــخصيات المعنيــة بشــكل خــاص وأفــراد المجتمــع بشــكل عــام . 

وفــي الأخيــر لا يســعني إلا أن أتقــدم بجزيــل الشــكر وعظيــم التقديــر والاحتــرام لــكل الجهــود المباركــة 
والدعــم الكريــم , الــذي لمســناه مــن كل شــركائنا فــي العمــل الإنســاني فــي الجهــات الحكوميــة 
والرســمية ذات العاقــة , وكل الداعميــن والمتبرعيــن والمنظمــات والمبــادرات الإنســانية والشــبابية 
, حيــث كان لتعاونكــم ودعمكــم الأثــر البالــغ فــي تخفيــف معانــاة المرضــى المســتفيدين وتخفيــف 
ــن  ــكل العاملي ــا هــذه الجهــود الكريمــة والســخية , والشــكر موصــول ل ــن عالي ــاة أســرهم , مقدري معان
فــي ســبيل خدمــة  المثمــر  المبذولــة وتفانيهــم  بالمؤسســة والمتطوعيــن معهــا علــى جهودهــم 

ــع . ــى عــز وجــل أن يكتــب أجــر الجمي المرضــى , ســائا المول

                                          والله الموفق والهادي إلى سواء السبيل ,,
أ/ واثق سلطان

كلمة رئيس المؤسسة
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التأسيس

الرؤية

2016م  عــام  بدايــة  وفــي  الشــفقة  دار  تأســيس  تــم  2008م  عــام  فــي 
الكلــوي  الفشــل  لرعايــة مرضــى  الشــفقة  إلــى  مؤسســة  الــدار  تحويــل  تــم 
والســرطان لتــؤدي دورا رائــدا ومتميــزا فــي خدمــة ورعايــة مرضــى الفشــل 

اليمــن. فــي  والســرطان  الكلــوي 

 التميــز فــي رعايــة مرضــى الفشــل الكلــوي والســرطان.
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الرسالة

قيمنا

ــا ونفســيا بهــدف  ــا واجتماعي رعايــة مرضــى الفشــل الكلــوي والســرطان صحي
الرســمية  الجهــات  مــع  بالشــراكة   , وآلامهــم  معاناتهــم   مــن  التخفيــف 
المجــال  فــي  العاملــة  والدوليــة  المحليــة  والمنظمــات  الخــاص  والقطــاع 

. الإنســاني 

ـ العمــل المؤسســي.                                
ـ الشــفافية والمســؤولية.

ـ المهنيــة والكفــاءة فــي الأداء.
ـ تقديــر المرضــى ومراعــاة كرامتهــم.

6



2017التقرير السنوي
7 7

اهدافنا

ـ تقديــم الرعايــة الصحيــة والاجتماعيــة للمرضــى والإســهام فــي تخفيــف 
معاناتهــم.

ـ دعــم المرضــى وتأهيلهــم نفســيا وبــث روح الأمــل لديهــم.

الكلــوي  الفشــل  مــرض  بمســببات  المجتمــع  توعيــة  فــي  الإســهام  ـ 
منهمــا. الوقايــة  وطــرق  والســرطان 

ـ تعميــق روح التكافــل والتعــاون بيــن أفــراد المجتمــع.  
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من نحن

ــــ مؤسســة خيريــة مجتمعيــة غيــر ربحيــة.

ــــ نســتهدف بخدماتنــا وأنشــطتنا مرضــى الفشــل الكلــوي والســرطان مــع 
التركيــز علــى المرضــى القادميــن مــن المحافظــات.

ــواء وتســكين المرضــى ومرافقيهــم وخدمــة  ــــ تقــدم المؤسســة خدمــة إي
التغذيــة اليوميــة، والرعايــة الصحيــة والنفســية وتوفيــر الأدويــة الازمــة، 
ــة والعينيــة وأجــور  ــة الاجتماعيــة مثــل المســاعدات النقدي وخدمــات الرعاي

وتكاليــف النقــل والمواصــات. 

ــــ تســتوعب المؤسســة حاليــا أكثــر مــن 106 أســرة قابلــة للزيــادة فــي حــال 
توفــر الدعــم الــازم.

عــام  نهايــة  وحتــى  تأسيســها  منــذ  المؤسســة  خدمــات  مــن  اســتفاد  ــــ 
مرافقوهــم.  إليهــم  ويضــاف  مرضيــة  حالــة   4520 2017م 
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الشراكة

تتمتــع المؤسســة بشــراكة فاعلــة ومتميــزة مــع العديــد مــن المنظمــات 
والهيئــات المحليــة والدوليــة والجهــات الحكوميــة ذات العاقــة والعديــد 
القيــم  مــن  الشــراكة  قضيــة  تعــد  حيــث  والأعمــال،  المــال  رجــال  مــن 

المتجــددة. ومنهجيتهــا  المؤسســة  لعمــل  الضابطــة 



مشاريع و خدمات المؤسسة خلال العام 2017م
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في المجال الصحي
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وزعت المؤسســة الأدوية لمرضى الفشــل الكلوي والســرطان الذين تؤويهم في الســكن 
التابــع لهــا، بهــدف مســاعدتهم صحيــا وتخفيــف معاناتهــم ومعانــاة أســرهم، وتمثلــت 
والأدويــة  والمغذيــات  الحيويــة  والمضــادات  بأنواعهــا  المهدئــات  فــي  الأدويــة  هــذه 
الخاصــة بالضغــط والســكري والقلــب، واســتفاد منهــا 340 مريضــا ومريضــة خــال العــام. 

المعاينة  الصحية

تقديــم خدمــة الإســعافات الأوليــة والمجارحــة لمرضــى 
الفشــل الكلــوي والســرطان , الذيــن تــم إيواؤهــم فــي 
دوران  بمعــدل  مرضــى   509 عددهــم  وبلــغ   , الســكن 
حيــث   , العــام  خــال  الواحــد  للســرير  مرضــى  خمســة 
قدمــت هــذه الخدمــة تحــت إشــراف طبيــب المؤسســة 

. المتخصــص 

خدمة   الاسعافات الاولية

مرضــى  مــن  ومريضــة  مريضــا   50 ومســاعدة  دعــم   
الســرطان لإجــراء جلســات عــاج إشــعاعي ) ثاثــي الأبعــاد 

  . آزال  مستشــفى  فــي   )

مساعدات  جلسات العلاج الإشعاعي
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 وزعــت المؤسســة الحقائــب الصحيــة المشــتملة علــى 
أدوات النظافــة الشــخصية لعــدد 380 مريضــا ومريضــة 
الســكن  فــي  المؤسســة  تؤويهــم  الذيــن  المرضــى  مــن 

الخــاص بهــا .  

 تقديــم مســاعدات لإجــراء جلســات 
الخدمــات  أهــم  مــن  تعــد   , غســيل 
خــال  المؤسســة  قدمتهــا  التــي 
الفشــل  لمرضــى  2017م  العــام 
الكلــوي , حيــث تــم فــي هــذا الإطــار 

. ومريضــة  مريضــا   15 مســاعدة 

مساعدات  جلسات الغسيل

توزيع  الحقائب الصحية

 24 المؤسســة  نفــذت  النفســي  الدعــم  مجــال  فــي 
محاضــرة توعويــة , وأربــع رحــات ترفيهيــة وتنشــيطية 
, أســهمت جميعهــا فــي تحفيــز المرضــى ومرافقيهــم 
مــن  جرعــات  وإكســابهم  ونفســيا  معنويــا  ودعمهــم 
الأمــل وحــب الحيــاة , وقــدرا كبيــرا مــن لحظــات الفــرح 
إياهــا , واســتفاد مــن  المــرض  التــي طالمــا يفقدهــم 
هــذه الأنشــطة 900 حالــة مــن المرضــى  والمرافقيــن. 

الدعم  النفسي
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تــم أيضــا دعــم المريضــة “ عائشــة صربــان “  الرعايــة الصحيــة للمرضــى   فــي إطــار تقديــم 
المصابــة بالســرطان , مــن خــال التواصــل مــع الجهــات الداعمــة وتوفيــر تكاليــف ســفرها 

تــم معالجتهــا باليــود المشــع . إلــى جمهوريــة مصــر العربيــة , حيــث  مــع مرافقيهــا 

كمــا تــم إجــراء عمليــة قيصريــة للمريضــة “ ماجــدة ســعد “ المصابــة بالســرطان , التــي رزقهــا 
اللــه بمولــودة جميلــة , وقدمــت المؤسســة مســاعدات نقديــة كجــزء مــن تكاليــف إجــراء 

عمليــات جراحيــة لعــدد 13 مريضــا ومريضــة مــن المرضــى المصابيــن بالســرطان .  

دعم  عملية جراحية للمرضى

دعم  معالجة مرضى في الخارج
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في المجال الاجتماعي
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يعانــي مرضــى الفشــل الكلــوي والســرطان 
المحافظــات مــن  القادمــون مــن  خصوصــا 
قــدرة  لا  حيــث   , الســكن  توفيــر  مشــكلة 
فــي  الســكن  تكاليــف  دفــع  علــى  لهــم 
كمــا   , المفروشــة  الشــقق  أو  الفنــادق 
أقــارب  لهــم  يوجــد  لا  منهــم  الغالبيــة  أن 
فــي العاصمــة , ممــا جعــل مشــكلة توفيــر 
والمعوقــات  المشــاكل  أهــم  مــن  الســكن 

هــؤلاء  مــن  الكثيــر  وتواجــه  واجهــت  التــي 
المرضــى , وبهــدف تخفيــف هــذه المعانــاة 
عــن المرضــى وأســرهم وفــرت المؤسســة 
للمرضــى  والســكن  الإيــواء   « خدمــة 
منهــا  اســتفاد  حيــث   « والمرافقيــن 
المرضــى  مــن   909 2017م  العــام  خــال 

. والمرافقيــن 

تسكين  المرضى وإيواؤهم

المكونــة  للمرضــى  المقدمــة  اليوميــة  التغذيــة 
تقــدم  والتــي  اليــوم،  فــي  وجبــات  ثــاث  مــن 
أبــرز  مــن  تعــد  وفــق معاييــر صحيــة مدروســة، 
المؤسســة  قدمتهــا  التــي  الخدمــات  وأهــم 
حيــث  والســرطان،  الكلــوي  الفشــل  لمرضــى 
للمرضــى  المقدمــة  الوجبــات  اجمالــي  بلــغ 
 162000 2017م  العــام  خــال  ومرافقيهــم 

وجبــة.

التغذية  اليومية للمرضى ومرافقيهم
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الدعــم الغذائــي المتمثــل فــي توزيــع الســال الغذائيــة المشــتملة علــى الدقيــق والزيــت و 
البقوليــات، يعــد كذلــك مــن أهــم خدمــات الرعايــة الاجتماعيــة، وتــم فــي هــذا المجــال توزيــع 

1200 ســلة غذائيــة لأســر المرضــى. 

للمرضــى  النقديــة  المســاعدات  خدمــة 
مواصــات  أجــور  تكاليــف  فــي  المتمثلــة 
وتقديــم  مناطقهــم  إلــى  المرضــى  لنقــل 
المرضــى،  مــن  توفــي  مــن  مســاعدات دفــن 
كل  الشــتاء،  وكســوة  المابــس  وتوزيــع 

المؤسســة  قدمتهــا  التــي  الخدمــات  هــذه 
ومعانــاة  آلام  تخفيــف  فــي  كثيــرا  أســهمت 
مرضــى الفشــل الكلــوي والســرطان ومعانــاة 
مريضــا   374 منهــا  واســتفاد  أســرهم، 

العــام.  خــال  ومريضــة 

مساعدات  نقدية وعينية

توزيع  السلال الغذائية لأسر المرضى
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المســاهمة فــي تكاليــف إقامــة عــرس تزويــج المريضيــن » ســلطان ونــورا » المصابيــن 
حفلــة  إقامــة  لتســهيل  لهمــا،  ماليــا  دعمــا  المؤسســة  قدمــت  حيــث  بالســرطان، 
اللــه  بــإذن  موفقــة  زوجيــة  وشــراكة  جديــدة  حيــاة  مرحلــة  بعــده  ليدخــا  زفافهمــا، 

لــى. تعا

المساهمة في تكاليف عرس مريضين

غســيل  مراكــز  إلــى  المرضــى  نقــل 
الكلــى ومراكــز معالجــة الســرطان، هي 
خدمــة أســهمت فــي مســاعدة 909 
حــالات مــن مرضــى الفشــل الكلــوي 
والســرطان ومرافقيهــم، حيــث قللــت 
التكاليــف  أعبــاء  مــن  الخدمــة  هــذه 

أســرهم.  الازمــة علــى  الماليــة 

نقل المرضى   إلى مراكز الغسيل والسرطان
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الأنشطة والمشاركات والفعاليات
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التدريب والتأهيل 

نفــذت المؤسســة برنامجــا تدريبيــا حــول فنــون التعامــل مــع مرضــى الفشــل الكلــوي 

والســرطان لغيــر الــكادر الصحــي , اســتفاد منــه 12 متدربــا ومتدربــة مــن العامليــن 

ــن مــع المؤسســة . والمتطوعي
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المشاركة في الفعاليات

فعاليــات  فــي  المؤسســة  شــاركت 

مــرض  حــول  أقيــم  الــذي  الاحتفــال 

المؤسســة  مقــر  ســاحة  فــي  الكوليــرا 

والــذي نظمتــه مبــادرة " بصمتنــا ســام 

الكوليــرا  عــن  بعيــدا   " عنــوان  تحــت   "

الاحتفــال  وأســهم   " البســمة  نرســم 

وبــاء  لمكافحــة  الجهــود  حشــد  فــي 

الكوليــرا فــي العاصمــة صنعــاء , وتخلــل 

وألعــاب  رمزيــة  جوائــز  توزيــع  الاحتفــال 

بمــرض  المصابيــن  الأطفــال  مــن  لعــدد 

. والســرطان  الكلــوي  الفشــل 
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عبد الله الحامديعلي صالح عبد الله

حمود الأخرم

الوفود الزائرة  للمؤسسة 

زار   , والعمــل  الاجتماعيــة  الشــؤون  وزارة  وكيــل  اللــه  عبــد  صالــح  علــي 
المؤسســة واســتمع إلــى شــرح واف عــن خدماتهــا وأنشــطتها المقدمــة 
للمرضــى , واطلــع علــى أقســام ومرافــق الســكن الخــاص بإيــواء المرضــى 
مــع  للتعــاون  الــوزارة  اســتعداد  وأكــد   , الإنســاني  بدورهــا  وأشــاد   ,

. أمكــن  مــا  بــكل  المؤسســة ودعمهــا 

الدكتــور عبــد اللــه الحامــدي نائــب وزيــر التربيــة والتعليــم والأســتاذ حمــود 
زارا  والتعليــم  التربيــة  بــوزارة  المدرســية  التغذيــة  مشــروع  مديــر  الأخــرم 
ــع  ــى شــرح عــن خدماتهــا وأنشــطتها، ودشــنا توزي المؤسســة واســتمعا إل
وأشــاد  والســرطان،  الكلــوي  الفشــل  مرضــى  لأســر  الغذائيــة  الســال 
الحامــدي بالمؤسســة وبدورهــا الإنســاني الفعــال، كمــا دعــا رجــال المــال 
والأعمــال وكل محبــي الخيــر للتعــاون مــع المؤسســة ودعمهــا لتتمكــن 

مــن تحســين مســتوى خدماتهــا للمرضــى.
 

و
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 من عدد من الجهات الشريكة:
ً
كما استقبلت المؤسة زوارا

ــ مؤسسة » همنا اليمن » . 
ــ شركة » تليمن »  . 

ــ شركة » سبأ فون » للهاتف الجوال .
ــ مؤسسة بازرعة الخيرية  . 

ــ مشروع التغذية المدرسية . 
ــ شركة MTN للهاتف الجوال . 
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